
項目 体育施設共通ルール（一部例外あり）

1⃣ 利用者登録 個人登録：新システム入力後、施設窓口で本人確認をして頂き登録完了となります

（10月1日以降） 団体登録：代表者の本人確認と団体名簿の確認をさせていただきます（団体・個人１アカウントのみ登録可能）

🔹５名以上で団体登録となります　原則、１回/年　更新手続きをしていただきます

🔹代表者が町内在住在勤であり、名簿の６割以上が町内在住在勤の場合は町内登録となります

登録内容に変更が生じた場合にはシステムにて適宜情報を更新してください

2⃣ オンライン抽選エントリー期間 抽選日１か月前ＡＭ０：００から前日ＰＭ１１：５９まで

例）1日抽選会の場合のエントリー期間　前々月1日ＡＭ０：００から前々月末日ＰＭ１１：５９まで

４件までエントリー可能（施設により変わる場合があります※）窓口での抽選登録については、営業時間内となります

🔹同一名での登録件数は各施設４日までとする

🔹次の方は抽選へのエントリーはできません

①学校施設等優先枠利用者　②部活動の自主練による利用者　③町外登録者

3⃣ 抽選時間と連絡 結果連絡：ＡＭ７：００に登録いただいたメールに自動配信されます

🔹新システムのマイページでも７：００から確認出来ます

🔹当選した予約を【取消】した場合はペナルティの対象となります

4⃣ 一般予約開始 抽選日当日：ＡＭ９：００開始

当日は４件まで予約可能（施設により変わる場合があります※)

🔹上記４件抽選当選日数も含みます

🔹一般予約は、抽選参加者・一般予約者すべてが同時に予約開始となります

🔹①学校施設・優先枠利用者、②部活動の自主練による利用者は抽選日翌日からとなります　③町外登録者※

5⃣ 一般予約 予約可能日数 １日につき４件分（施設により変わる場合があります※）

6⃣ キャンセルポリシー 利用日7日前を過ぎてから自己都合のキャンセルがあった場合は、キャンセル料として使用料の全額を

お支払いいただきます

4回キャンセルした場合、４回目のキャンセル日から翌月末まで次回の予約行為ができなくなりますのでご注意ください

その他　悪質な利用が確認された場合は利用者登録の制限や抹消をする場合があります

※【抽選登録・予約申請制限表】にてご確認ください

〈中学生以下の利用について〉

　 ①施設の利用をする場合は保護者の承諾書が必要となります

②当日の利用については、１７時までの利用とし、１７時以降は保護者の付き添いが必要となります

※上記内容は利用状況により変更する場合があります
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